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विषयसूची 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

अध्याय 1 

 

िेबसाइट पर कैसे पहुंचे 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 



1. सरकारी एजेंसी के विज्ञापन को प्रकाशित करने के शिए उपयोगकताा विज्ञापन प्रबंधन प्रणािी के 

िेब पोर्ाि तक कैसे पह ुँच सकता है? 

 
उपयोगकताा URL: http://dpradvt.mpinfo.org का अन सरण करके पोर्ाि तक पह ंच सकता 
है उपय ाक्त URL दजा करने के बाद, उपयोगकताा ननम्नशिखित होम पेज देि सकता है: 

 
 

चित्र 1.1: होम पेज 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



  

जब होम पेज ि िता है, तो उपयोगकताा सरकारी एजेंसी िेब पेज तक पह ंचने के शिए पषृ्ठ के ऊपरी दाएं 
कोने पर "िॉगगन" बर्न पर क्क्िक कर सकते हैं और ननम्नशिखित स्क्रीन देि सकते हैं: 

 

  

चित्र 1.2: सरकारी एजेंसी वेब पेज 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

उपयोगकर्ाा  को "लॉवगन 

पेज खोलने के वलए" 

सरकारी एजेंसी "पर क्लिक 

करना होगा है” 



 

 
 
 

 
 
 

 
 

अध्याय 2 

सरकारी एजेंसी के वलए लॉगइन वसस्टम 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 



1. आिेदन कैसे करें? 

"सरकारी एजेंसी" बटन पि स्तिर् र्िने पि, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 

  

चित्र 1.3: लॉचिन स्क्रीन   

 

उपयोगर्ताक अपना यूजि नाम औि पासवर्क दजक र्िें  जो संबंवधत प्रावधर्िण द्वािा प्रदान वर्या गया है औि 

रै्प्चा र्ोर् रे् साथ आगे र्ी प्रविया रे् वलए उनरे् खाते तर् पहंचने रे् वलए उले्लख वर्या गया है। 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

स्क्रीन लॉवगन करने के वलए 

उपयोगकर्ाा साइनअप बटन पर 

क्लिक करके अपना यूजर नाम, 

पासिर्ा और कैप्चा कोर् दजा कर 

सकर्ा है। 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

अध्याय 3 

 

सरकारी एजेंसी का रै्शबोर्ा 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 



 

 
 

2. सरकारी एजेंसी के रै्शबोर्ा का उपयोग कैसे करें? 

 उपयोगर्ताक लॉवगन स्क्रीन (वचत्र 1.3: लॉवगन स्क्रीन) में मान्य िेर्ेंवशयल्स र्ा उपयोग र्िरे् लॉवगन र्ि 

सर्ता है औि रै्शबोर्क पि जा सर्ता है 

 

           
चित्र 1.4: डैशबोडड स्क्रीन 

  

रै्शबोर्क पि, उपयोगर्ताक शहिी ववर्ास ववभाग रे् ववत्त वर्क 2019-2020 रे् वलए रु्ल आवंवटत बजट (मुख्य 

बजट औि अनुपूिर् बजट सवहत) देख सर्ता है। उपयोगर्ताक अन्य ववविण भी देख सर्ता है जैसे: 

1) RO Release (आरओ ररलीज): इस शब्द र्ा अथक ववज्ञापन र्ो प्रर्ावशत र्िने रे् वलए 

मीवर्या एजेंवसयो ंर्ो भुगतान र्ी जाने वाली रु्ल िावश है। 

2) Actual Drawal (िास्तविक आहरण): इस शब्द र्ा अथक है वर् उस ववशेर् ववत्तीय वर्क रे् 

वलए आवंवटत रु्ल बजट में से मीवर्या एजेंवसयो ंर्ो दी गई रु्ल िावश। 

शहरी विकास विभाग के वलए कुल आिुंवटर् 

बजट (2019-2020) 

User can view all 

the details 

related to the 

advertisemment 

in the 

“Advertisement 

Status” table  



3) Balance (शेष रावश): इस शब्द र्ा अथक उस ववशेर् ववत्त वर्क रे् वलए आवंवटत रु्ल बजट 

से अनुपयोगी बची िावश है 

4)  Overflow (ओिरफ्लो): इस शब्द र्ा अथक है वर् उस ववशेर् वर्क रे् वलए आवंवटत रु्ल 

बजट र्ा पूिी तिह से उपयोग वर्ए जाने रे् बाद ववज्ञापन प्रर्ावशत र्िने रे् बाद शेर् िावश 

र्ा भुगतान मीवर्या एजेंवसयो ंर्ो वर्या जाना। 

5) Pendancy (पेंर्ेंसी): शब्द र्ा अथक है रु्ल िावश जो वर् वतकमान ववत्तीय वर्क में मीवर्या 

एजेंवसयो ंर्ो भुगतान वर्या जाना बार्ी है जो वर् वपछले ववत्त वर्क से अवतप्रवाह रे् रूप में 

आता है। 

    

 उपयोगर्ताक वनम्नवलस्तखत जानर्ािी भी देख सर्ते हैं: 

1) ऑनलाइन एवं ऑफ़लाइन मोर् द्वािा प्रिुत ववज्ञापनो ंर्ी रु्ल संख्या। 

2) रु्ल ववज्ञापनो ंर्ी संख्या प्राप्त हई। 

3) अधूिी / गलत जानर्ािी रे् र्ािण जनसम्पर्क  ववभाग (DPR) द्वािा लौटाए गए रु्ल ववज्ञापन। 

4) रु्ल ववज्ञापन सबऑवफ़स में वापस आ गए। 

5) संवदग्ध सूचना रे् र्ािण जनसंपर्क  ववभाग (र्ीपीआि) द्वािा अस्वीर्ाि वर्ए गए रु्ल 

ववज्ञापन। 

6) हेर् ऑविस द्वािा रु्ल ववज्ञापन खारिज र्ि वदया गया। 

7) रु्ल ववज्ञापनो ंपि लगाम लगी। 

8) रु्ल ववज्ञापन प्रर्ावशत। 

9) सत्यापन रे् वलए रु्ल ववज्ञापन लंवबत हैं।   

  उपयोगर्ताक वनम्नवलस्तखत ववविण रे् साथ रै्शबोर्क पि ववज्ञापन स्तथथवत भी देख सर्ते हैं: 

1) ववज्ञापन वदनांर् रे् साथ ववज्ञापन संख्या 

2) ववभाग ववभाग र्ी तािीख रे् साथ ववतिण संदभक संख्या 

3) ववज्ञापन शीर्कर् (जैसे नीलामी, वनववदा, अवधसूचना, र्ोरिगेंर्म, ईओआई औि अन्य) 

4) प्रर्ाशर् 

5) ववज्ञापन र्ायाकलय 

6) प्रर्ाशन र्ी तािीख 

7) स्तथथवत (जैसे आिओ जािी, प्रथम िि प्रिाववत, आवद) 

8) एक्शन (देखें) 

 
 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

अध्याय 4 

COMPOSING ADVERTISEMENT 

विज्ञापन की प्रविवि 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



 
 

चित्र 1.5: Compose Advertisement (ववज्ञापन की प्रववष्टि) 

उपयोगर्ताक पृष्ठ रे् बाईं ओि वदए गए "Endorsement" मेनू पि स्तिर् र्िरे् "Compose 

Advertisement" रे् ऑप्शन र्ो सेलेक्ट र्ि सर्ता है। "Compose Advertisement" पि स्तिर् र्िने 

रे् बाद वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 
 

 
 

उपयोगकर्ाा "विज्ञापन" 

पर क्लिक करके विज्ञापन 

की रचना कर सकरे् हैं 

और विर " Compose 

Advertisement" 

विकल्प का चयन कर 

सकरे् हैं 



 
 

चित्र 1.6: ववज्ञापन जोड़े (नये ववज्ञापन की प्रववष्टि) 

 
 

“विज्ञापन जोड़े” इस बटन पि स्तिर् र्िने पि, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

उपयोगकर्ाा नए विज्ञापन की 

रचना करने के वलए " ववज्ञापन 

जोड़े " बटन पर क्लिक कर सकरे् 

हैं 



 
 

वचत्र 1.7: नई विज्ञापन रचना के वलए भरा जाने िाला वििरण 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

सभी आिश्यक वििरण भरने के बाद, उपयोगकर्ाा को 

अपना विज्ञापन जमा करने के वलए "सबवमट" बटन पर 

क्लिक करना होगा। 



उपयोगर्ताक र्ो नए ववज्ञापन र्ी िचना रे् वलए सभी ववविण भिने चावहए: 

1) ववभाग र्ा नाम 

2) र्ायाकलय र्ा नाम 

3) ववभाग संदभक संख्या औि ववभाग संदभक वतवथ 

4) ववज्ञापन शे्रणी (जैसे वगीरृ्त, प्रदशकन, वीवर्यो / वजंगल औि वेबसाइट) औि ववज्ञापन प्रर्ाि (जैसे 

वनववदा, नीलामी, अवधसूचना, र्ोरिगेंर्म, ईओआई औि अन्य) 

5) ववज्ञापन शीर्कर् औि उसर्ा ववविण 

6) ववज्ञापन प्रर्ाशन प्रािंभ औि अंवतम वतवथ 

7) टेंर्ि सेल लास्ट रे्ट 

8) अनुमावनत लागत 

9) वटप्पवणयां 

10) ववभाग र्वरिंग पत्र (रे्वल .JPG या .PDF प्रारूप) 

11) ववज्ञापन (रे्वल .JPG या .PDF प्रारूप)  

  

उपयुकक्त ववविण भिने रे् बाद, उपयोगर्ताक अपने ववज्ञापन र्ो प्रिुत र्िने रे् वलए पृष्ठ रे् वनचले 

दावहने ओि "सबवमट" बटन पि स्तिर् र्िना होगा । इस पि स्तिर् र्िने रे् उपिांत, वनम्न स्क्रीन 

वदखाई देती है: 



 

वचत्र 1.8: प्रववष्टि दजड करने के ललए कन्फमशेन 
 

"सबवमट" बटन पि स्तिर् र्िने पि, दजक ववविण र्ो बचाने रे् वलए पुवि रे् वलए स्क्रीन पि एर् 

मैसेज बॉक्स वदखाई देता है। उपयोगर्ताक र्ो प्रवववि र्ो दजक र्िने रे् वलए "Save" बटन पि स्तिर् र्िना 

होगा  

"Save" बटन पि स्तिर् र्िने पि, वनम्न मैसेज बॉक्स स्क्रीन पि वदखाई देता है जो यह दशाकता है वर् 

उपयोक्ता अनुप्रयोग रे् ववज्ञापन संख्या रे् साथ उपयोगर्ताक र्ा अनुप्रयोग सिलतापूवकर् बनाया गया है। 

उपयोगर्ताक र्ो तब आवेदन र्ी ववज्ञापन संख्या र्ो नोट र्िना चावहए औि भववष्य में संदभक रे् वलए 

सुिवित रूप से िखना चावहए। 

ववज्ञापन संख्या र्ो नोट र्िने रे् बाद, उपयोगर्ताक र्ो आगे र्ी प्रविया रे् वलए "OK" बटन पि 

प्रविवि दजा करने 

के वलए "Save" 

बटन पर क्लिक 

करे।  



स्तिर् र्िना चावहए। 

 

 
वचत्र 1.9: मैसेज बॉक्स प्रसु्तर् आिेदन की विज्ञापन सुंख्या वदखा रहा है 

 

 

"OK" बटन पि स्तिर् र्िने पि, उपयोगर्ताक अपने सभी सबवमट वर्ए गए एस्तिरे्शनो ंर्ी सूची वनम्न स्क्रीन 

पि वदखाए अनुसाि देख सर्ता है: 

 

 
वचत्र 1.10: डीपीआर के ललए आवदेन को सत्यावपत करने और सबलमि करने के ललए इस "View" आइकन पर ष्ललक करें 

 

 उपयोगर्ताक उपिोक्त दी गई तावलर्ा में अपने ववज्ञापन ववविण देख सर्ते हैं वजसमें वनम्न जानर्ािी 

शावमल हैं: 

उपयोगकर्ाा को आगे बढ़ने के 

वलए "OK" बटन पर क्लिक 

करना चावहए 

र्ीपीआर के वलए आिेदन को सत्यावपर् 

करने और सबवमट करने के वलए इस 

"View" आइकन पर क्लिक करें  



1) ववज्ञापन संख्या 

2) ववज्ञापन शीर्कर् (जैसे वनववदा, नीलामी, अवधसूचना, र्ोरिगेंर्म, ईओआई औि अन्य) 

3) ववज्ञापन शीर्कर् 

4) ववभाग संदभक वतवथ / संख्या 

5) प्रर्ाशन र्ी तािीख (आिंभ औि समास्तप्त वतवथ) 

6) उस र्ायाकलय र्ा नाम वजसरे् वलए ववज्ञापन प्रर्ावशत वर्या जाना है 

7) ववर्ल्प संशोवधत र्िें  (पहले दजक वर्ए गए ववविणो ंर्ो संपावदत र्िने रे् वलए, यवद गलत हो) 

8) र्ािकवाई (प्रिुत आवेदन र्ो देखने औि सत्यावपत र्िने औि आगे र्ी प्रविया रे् वलए जनसंपर्क  

ववभाग में जमा र्िने रे् वलए) 

"Modify" र्ॉलम रे् तहत "View" आइर्न पि स्तिर् र्िने पि, उपयोगर्ताक अपने प्रिुत वर्ए गए 

आवेदन र्ो देख सर्ता है औि सत्यावपत र्ि सर्ता है औि इसे वनम्न संबंध में वदखाए गए अनुसाि जनसंपर्क  

ववभाग र्ो भेज सर्ता है: 

 

 

 
 

वचत्र 1.11: डीपीआर के ललए आवदेन का सत्यापन और सबलमशन 
 

“Verify एवं Submit to DPR” बटन पि स्तिर् र्िने पि, एर् र्ायलॉग बॉक्स जो आवेदन र्ो प्रिुत र्िने 

र्ी पुवि र्िता है। विि आगे बढ़ने रे् वलए "OK" बटन पि स्तिर् र्िें। 

 

उपयोगकर्ाा अपने आिेदन वििरणो ुं को सत्यावपर् कर 

सकर्ा है और "verify और Submit to DPR" बटन पर 

क्लिक करके इसे र्ीपीआर पर भेज सकर्ा है 



 

वचत्र 1.12: डीपीआर के ललए आवदेन प्रस्क्तुत करन ेके ललए सत्यापन 

 

   

"OK" बटन पि स्तिर् र्िने पि, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है वर् एस्तिरे्शन सबवमशन प्रविया सिलतापूवकर् 

पूिी हो गई है औि रु्छ सेरं्र् रे् बाद, उपयोगर्ताक रै्शबोर्क पि पुनवनकदेवशत हो जाता है।  

 

 
वचत्र 1.13: डीपीआर के ललए सफलतापूवडक आवेदन प्रस्क्ततु ककया   

 
 
 
 
 

एक्लिकेशन सबवमट करने के वलए 

"OK" बटन पर क्लिक करें  



 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

अध्याय 5 

उप-कायाालय और कमाचाररयो ुं की प्रिवि  

शहरी विकास विभाग 

 



 

वचत्र 1.14: शहरी ववकास ववभाि में कायाडलयों को जोड़ना 
 
 

रै्शबोर्क पि, उपयोगर्ताक पृष्ठ रे् बाईं ओि वदए गए "User Management" पि स्तिर् र्ि सर्ता है औि 

विि र्ायाकलय र्ो जोड़ने रे् वलए इसरे् नीचे "Add Office" ववर्ल्प र्ा चयन र्ि सर्ता है। 

"Add Office" ववर्ल्प पि स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 

 
 

 
 

 
 

"User Management" के 

अुंर्गार्, उपयोगकर्ाा "Add 

Office" से Sub-Office को 

जोड़ सकर्ा है 



 
वचत्र 1.15: शहरी ववकास ववभाि में Add Sub- Office 

 

नए Sub-Office रे् अलावा पृष्ठ रे् शीर्क दाईं ओि वदए गए "Add New Office" बटन पि स्तिर् र्िने पि, 

वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

उपयोगकर्ाा एक नया Sub-Office बनाने 

के वलए "Add New Office" बटन पर 

क्लिक कर सकर्ा है 



 

वचत्र 1.16: कायाडलय वववरण प्रपत्र 
 
 

नए उप-र्ायाकलय र्ो जोड़ने रे् वलए, उपयोगर्ताक र्ो र्ायाकलय ववविण भिना होगा: 

र्ायाकलय र्ा नाम, र्ायाकलय र्ा पता, प्रभाग, वजला, शहि, वपनर्ोर्, िोन नंबि, िैक्स नंबि, ईमेल आईर्ी, 

संपर्क  व्यस्तक्त र्ा नाम औि उपिोक्त स्क्रीन में वदखाए अनुसाि व्यस्तक्त संख्या से संपर्क  र्िें। 

 

सभी आवश्यर् ववविण भिने रे् बाद, उपयोगर्ताक र्ो "Active" ववर्ल्प रे् सामने चेर्बॉक्स र्ा चयन 

र्िना होगा तावर् वह आगे र्ी प्रविया र्ा उपयोग र्ि सरे्। इन सभी ववविणो ं र्ो भिने रे् बाद, 

उपयोगर्ताक र्ो िॉमक में भिे र्ायाकलय ववविण प्रिुत र्िने रे् वलए पृष्ठ रे् वनचले दावहने ओि वदए गए 

"Submit" बटन पि स्तिर् र्िना चावहए। 

 

"सबवमट" बटन पि स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्नवलस्तखत से्क्रन वदखाई देता है: 

 

 
 

 
 

 
 

उपयोगकर्ाा को आगे की प्रविया 

र्क पहुँचने के वलए इस 

चेकबॉक्स का चयन करना चावहए 

उपयोगकर्ाा को कायाालय वििरण 

प्रसु्तर् करने के वलए "Submit" बटन 

पर क्लिक करना चावहए 



 
 

वचत्र 1.17: दजड ककए िए वववरण को बिान ेके ललए पुष्टि के ललए डायलॉि बॉलस 

 

"सबवमट" बटन पि स्तिर् र्िने पि, स्क्रीन पि एर् मैसेज बॉक्स वदखाई देता है जो दजक वर्ए गए ववविण र्ो 

बचाने रे् वलए पुवि र्िता है।  

नया उप-र्ायाकलय रे् आवेदन जोड़ने व जमा र्िने रे् वलए "Save" बटन पि स्तिर् र्िें। "Save" बटन पि 

स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्न स्क्रीन र्ायाकलय में नए र्मकचारियो ंर्ो जोड़ने रे् वलए वदखाई देती है: 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

सही दजा वकए गए वििरण 

को जमा करने के वलए 

"Save" बटन पर क्लिक 

करें  



 
वचत्र 1.18: नये एम्प्लॉई की प्रवष्टि 

 

"Add New Employee" बटन पि स्तिर् र्िने पि, वनम्न स्क्रीन उस ववशेर् र्ायाकलय में र्ायकित र्मकचािी 

ववविण जोड़ने रे् वलए वदखाई देती है: 

 वचत्र 1.19: नये एम्प्लॉई की प्रवष्टि वववरण 

 
 
 

कायाालय में नए कमाचारी को जोड़ने 

के वलए "Add New Employee" 

बटन पर क्लिक करें  

उपयोगकर्ाा को आगे की 

प्रविया र्क पहुँचने के वलए इस 

चेकबॉक्स का चयन करना होगा 

उपयोगकर्ाा को कमाचारी 

वििरण प्रसु्तर् करने के वलए 

"Submit" बटन पर क्लिक 

करना होगा 



  

नए र्मकचािी र्ो जोड़ने रे् वलए, उपयोगर्ताक र्ो र्मकचािी ववविण भिना होगा: 

र्मकचािी र्ा नाम, पता, शहि, पदनाम, फ़ोन नंबि, ईमेल आईर्ी / उपयोगर्ताक नाम, पासवर्क औि र्मकचािी 

छवव जैसा वर् ऊपि स्क्रीन में वदखाया गया है। 

सभी आवश्यर् ववविण भिने रे् बाद, उपयोगर्ताक र्ो "Active" ववर्ल्प रे् सामने चेर्बॉक्स र्ा चयन 

र्िना होगा तावर् वह आगे र्ी प्रविया र्ा उपयोग र्ि सरे्। इन सभी ववविणो ं र्ो भिने रे् बाद, 

उपयोगर्ताक र्ो िॉमक में भिे गए र्मकचािी ववविण र्ो जमा र्िने रे् वलए पृष्ठ रे् वनचले दाएं हाथ पि वदए गए 

"Submit" बटन पि स्तिर् र्िना चावहए। 

 

"Submit" बटन पि स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्नवलस्तखत से्क्रन वदखाई देता है: 

 

 
 

 

 

वचत्र 1.20: दजा वकए गए वििरण को बचाने के वलए पुवि के वलए र्ायलॉग बॉक्स 

 

 

 
 

सही दजा वकए गए वििरण को जमा 

करने के वलए "Save" बटन पर 

क्लिक करें  



 

"Submit" बटन पि स्तिर् र्िने पि, स्क्रीन पि एर् र्ायलॉग बॉक्स वदखाई देता है जो दजक वर्ए गए ववविण 

र्ो बचाने रे् वलए पुवि र्िता है।  

र्मकचािी ववविण जोड़ने रे् वलए आवेदन जमा र्िने रे् वलए "Save" बटन पि स्तिर् र्िें। "Save" बटन पि 

स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है जो सभी र्मकचािी ववविण वदखाती है: 

 

 
वचत्र 1.21: कमडिारी वववरण 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

कमाचारी वििरण यहाुं वदखाए गए 

हैं 



 

 

 

 

 

 

 

अध्याय 6 

िीर्बैक 



 

 

 

वचत्र 1.22: शहरी ववकास ववभाि में फीडबकै प्रस्क्तुत करना 
 

रै्शबोर्क पि, उपयोगर्ताक पृष्ठ रे् बाईं ओि वदए गए "िीर्बैर्" पि स्तिर् र्ि सर्ता है औि विि अपनी 

प्रवतविया सबवमट र्िने रे् वलए इसरे् नीचे "Submit Feedback" ववर्ल्प र्ा चयन र्ि सर्ता है। 

"सबवमट फ़ीर्बैर्" ववर्ल्प पि स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 
 

 

 
 



 

वचत्र 1.23: प्रततकरया के ललए समस्क्या / सुझाव िुनना 
 

उपिोक्त स्क्रीन पि, उपयोगर्ताक अपनी प्रवतविया देने रे् वलए एर् समस्या / सुझाव चुन सर्ता है।  

 

 
 वचत्र 1.24: प्रततकरया देना 

 

उपयोगकर्ाा अपनी प्रवर्विया देने 

के वलए कोई समस्या / सुझाि चुन 

सकर्ा है। 



  

िीर्बैर् देने रे् वलए र्ोई समस्या / सुझाव चुनने रे् बाद, उपयोगर्ताक र्ो ववर्य औि उसरे् ववविण र्ो 

दजक र्िना होगा औि उस समस्या र्ा स्क्रीनशॉट भी अपलोर् र्िना होगा, वजसरे् वलए वह प्रवतविया दे िहा 

है। इसरे् बाद, उपयोगर्ताक र्ो उसरे् द्वािा दजक सभी ववविण प्रिुत र्िने रे् वलए "Submit" बटन पि 

स्तिर् र्िना होगा। 

"Submit" बटन पि स्तिर् र्िने रे् बाद, वनम्न स्क्रीन वदखाई देती है: 

 

 
वचत्र 1.25: दजा वकए गए वििरण को बचाने के वलए पुवि के वलए र्ायलॉग बॉक्स 

 

"Submit" बटन पि स्तिर् र्िने पि, स्क्रीन पि एर् र्ायलॉग बॉक्स वदखाई देता है जो दजक वर्ए गए ववविण 

र्ो बचाने रे् वलए पुिीर्िण र्िता है।  

सही दजा वकए गए 

वििरण को जमा 

करने के वलए 

"Save" बटन पर 

क्लिक करें  


